
 

EXFOUR-Kassen: Mein Arbeitgeber 

 

Die Mitarbeitenden sind unser wertvollstes Kapital 

 

Die drei Kassen 

Mit unseren insgesamt 30 Mitarbeitenden entlasten die drei nicht profitorientieren EXFOUR-KASSEN die 

rund 950 ihnen angeschlossenen Arbeitgeber, Selbständigerwerbenden und rund 46‘500 Beschäftigten bei 

der Durchführung zahlreicher Sozialversicherungsaufgaben kompetent, effizient und zuverlässig.  

Die drei Dächer im Logo symbolisieren die drei Kassen: „Alles unter einem Dach“ und versinnbildlichen das 

vernetzte Dienstleistungsangebot der EXFOUR-KASSEN. Wir entfalten unsere Geschäftstätigkeiten in allen 26 

Kantonen und unterstützen unsere Kunden in den Sprachen Deutsch, Französisch, Italienisch und mehrheit-

lich auch in Englisch. 

 

Profil unserer Mitarbeitenden 

Diese weisen eine leistungs- und kundenorientierte Persönlichkeit auf und zeichnen sich durch sorgfältige, 

stärkenorientierte sowie effiziente Arbeitsweise aus. Eine ausgeprägte Empathie, eine achtsame Art, das Inte-

resse an sozialversicherungsrechtlichen Fragen und Mehrsprachigkeit runden das Profil ab.  

 

Was dürfen Sie erwarten? 

Wir bieten unseren Mitarbeitenden eine vielseitige und herausfordernde Tätigkeit in der komplexen Welt der 

Sozialversicherungen. Eine gründliche Einarbeitung ist für uns selbstverständlich. Wir bieten Ihnen attraktive 

Anstellungsbedingungen, ein motivierendes Umfeld sowie einen modernen Arbeitsplatz an Top-Lage in Basel. 

Wir leben eine Kultur der Stärke. Im Zentrum stehen die Talenthemen jedes einzelnen Mitarbeitenden (Clif-

ton Strengthsfinder). Wir fördern und fordern damit das Potenzial jedes Einzelnen. Die Leitung ist nahe bei 

den Mitarbeitenden und bespricht auftauchende Probleme zeitnah und offen. Wir vertreten die Meinung, 

dass es bei übereinstimmender Problemerkennung grundsätzlich immer eine Lösung gibt. 

Wir bezahlen anständige, der Ausbildung und der Erfahrung entsprechende Saläre. Herausragende Leistun-

gen werden mit Leistungsprämien honoriert. Unsere abgeschlossenen Verträge für die ordentlichen Perso-

nalversicherungen (Unfall, Krankentaggeld und Pensionskasse) in der Höhe des versicherten Bruttolohns ge-

ben Sicherheit in allen Lebenssituationen. 

Allen Mitarbeitenden stehen Mineralwasser, diverse Süssgetränke sowie Kaffee/Tee jederzeit gratis zur Verfü-

gung. Eine Küche ausgestattet mit Mikrowelle, Kühlschrank, Wasserkocher, Geschirr und Geschirrspüler steht 

zur Verfügung. Entsprechend dem Arbeitspensum haben alle Mitarbeitenden Anspruch auf attraktive Lunch-

Check-Vergünstigungen. Dies ermöglicht eine kostengünstige Verpflegung nach individuellen Bedürfnissen. 

Aus- und Weiterbildungen im Bereich Sprachen sowie Sozialversicherungen unterstützen wir gerne und über-

nehmen, nach Absprache, auch die Ausbildungskosten. 

 

 



 
Moderne Arbeitsinstrumente 

Jeder Mitarbeitende hat einen eigenen, ergonomisch eingerichteten Arbeitsplatz, der mit den neusten tech-

nischen Hilfsmitteln versehen ist (höhenverstellbares Pult, zwei 24 Zoll Bildschirme und ein Telefon inkl. 

Headset). Wir arbeiten alle in Einzelbüros mit Fenster. Wer Ruhe braucht beim Arbeiten oder ein persönli-

ches Gespräch führen möchte, kann jederzeit die Türe schliessen. Wir arbeiten mit IT-Applikationen, welche 

dem neusten Stand der Technik entsprechen. Eingehende Post wird direkt eingescannt. Die Verarbeitung er-

folgt möglichst papierlos. 

 

Work-Life-Balance 

Bei 5 Wochen Ferien (bzw. 6 Wochen nach dem 45. Altersjahr) arbeiten wir gleitend zwischen 06:30 und 19:00 

Uhr (Blockzeiten 09:00 – 11:00 und 14:00 – 16:00 Uhr). Die wöchentliche Arbeitszeit beträgt 42 Stunden bei 

einer Vollzeitanstellung. An unseren Geburtstagen dürfen wir jedes Jahr ganz entspannt zu Hause bleiben. Für 

dringende Termine innerhalb der Blockzeiten steht zusätzlich ein Stundenkredit von 10 Stunden pro Jahr zur 

freien Verfügung. Die morgendliche und nachmittägliche Pause verbringen wir im rauchfreien, gemütlichen 

Aufenthaltsraum oder – wenn das Wetter es zulässt – im Innenhof zwischen den Pflanzeninseln. Für Raucher 

besteht die Möglichkeit, die Terrasse „über den Dächern“ zu nutzen. 

Wir organisieren jährlich einen Weihnachtsapéro und Ende Januar unseren traditionellen Geschäftsabend. 

Eingeladen werden alle aktiven und pensionierten Mitarbeitenden. Jedes Jahr findet ein ganztägiger Ge-

schäftsausflug oder ein halbtägiger Themenanlass statt. Das Ziel ist ein geselliges Zusammensein und das 

Kennenlernen neuer Arbeitskollegen ausserhalb des Arbeitsalltags. Zudem gibt es unterjährig immer wieder 

Gelegenheiten, sich bei besonderen Anlässen näher kennenzulernen und sich über persönliche Interessen 

auszutauschen. 

 

Standort 

Unsere Büros befinden sich in zwei Minuten Gehdistanz zum Aeschenplatz in Basel. Mit sämtlichen öffentli-

chen Verkehrsmitteln sind wir somit rasch und bequem erreichbar. 

Unseren Mitarbeitenden stehen gedeckte Fahrrad/Motorradparkplätze (gratis) und Autoeinstellplätze (kos-

tenpflichtig) in der Tiefgarage unserer Domizilliegenschaft zur Verfügung.  

 

Kontakt 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Suchen Sie eine neue berufliche Herausforderung? Wir freuen uns auf ziel-

gerichtete oder spontane Bewerbungen per Post oder per E-Mail. 

 

Christian Zeuggin 

Geschäftsführer 

 

EXFOUR, Malzgasse 16, 4052 Basel 

Direkt  +41 61 206 00 21 

Mail christian.zeuggin@exfour.ch 

mailto:christian.zeuggin@exfour.ch

