EXFOUR

AFAMILIENAUSGLEICHSKASSE CAISSE DE COMPENSATION FAMILIALE - CASSA DI COMPENSAZIONE FAMILIARE

Sozialversicherungen sind lhre Welt?

Sachbearbeiter/in Sozialversicherungen - Familienzulagen (80-100 %)

Sie mogen komplexe Fragestellungen, arbeiten gerne selbststandig und schatzen den
Kontakt mit Menschen? Dann sind Sie bei uns genau richtig.

Als privatwirtschaftlich gefiihrte Familienausgleichskasse sind wir ein schweizweit tati-
ges Kompetenzzentrum fiir Familienzulagen. Im Auftrag von sieben Branchenverban-
den betreuen wir rund 900 Unternehmen und Selbstandigerwerbende mit tber 45'000
Mitarbeitenden in allen 26 Kantonen der Schweiz. Von unserem Standort in Basel aus
bearbeiten wir zudem internationale Leistungsfalle. Unsere Starke sind persdnliche
Beratung, hohe Fachkompetenz und pragmatische Losungen. Zur Verstarkung unseres
Teams suchen wir eine engagierte Persdnlichkeit, die gerne Verantwortung tbernimmt
und Freude an komplexen Fragestellungen hat.

Das erwartet Sie

Freuen Sie sich auf ein vielseitiges Aufgabengebiet mit Eigenverantwortung:

v" Sie bearbeiten selbststandig nationale und internationale Leistungsfalle im Bereich
Familienzulagen.

v" Sie prifen Leistungsanspriiche und treffen fundierte Entscheide.

v" Sie stehen im Austausch mit Versicherten, Arbeitgebern und Sozialversicherungs-
tragern im In- und Ausland.

v' Sie beraten unsere Kundinnen und Kunden kompetent und Idsungsorientiert.

v" Sie bringen lhre Ideen zur Weiterentwicklung und Optimierung unserer Prozesse
ein.

Das bringen Sie mit

v Kaufmannische Grundausbildung (EFZ)

v' Erfahrung in einer qualifizierten Sachbearbeitungsfunktion oder im Sozialversiche-
rungsbereich ist von Vorteil

v Sie kommunizieren stilsicher in Deutsch. Weitere Sprachkenntnisse — insbesondere
Italienisch, Franzosisch, Englisch oder Spanisch — sind von Vorteil. Jede zusatzliche
Fremdsprache ist willkommen und hilft Ihnen im Kontakt mit unserer vielfaltigen
Kundschaft.

v" Sicherer Umgang mit MS Office und Outlook sowie Freude an digitalen Arbeits-
prozessen

v Vernetztes Denken, Zahlenflair und eine exakte Arbeitsweise

v Selbststandigkeit, Verantwortungsbewusstsein und Freude am telefonischen Kun-
denkontakt



Bei EXFOUR erwarten Sie nicht nur spannende Aufgaben, sondern auch attraktive Rah-
menbedingungen:

Darauf diirfen Sie sich freuen
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Abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit mit viel Eigenverantwor-
tung

Arbeiten in einem schweizweit tatigen Kompetenzzentrum fir Familienzulagen
Maglichkeiten und Unterstiitzung zur fachlichen Weiterbildung und persénlichen
Entwicklung

Motiviertes, hilfsbereites und eingespieltes Team

Sorgfaltige Einfihrung und fachliche Unterstiitzung wahrend der Einarbeitung
Kurze Entscheidungswege und eine offene, wertschatzende Unternehmenskultur
Moderner Arbeitsplatz in unserem Neubau an zentraler Lage in Basel

Eigener, modern ausgestatteter Arbeitsplatz in einem Einzelbiro

Ergonomische Arbeitsplatze

Gute OV-Anbindung

Attraktive Anstellungsbedingungen mit Jahresarbeitszeit

Attraktive Lunch-Check-Vergiinstigungen

6 Wochen Ferien ab dem 46. Altersjahr

Kostenlos Kaffee, Mineralwasser und Siissgetranke

Mitarbeiterevents

Klingt nach lhnen?

Haben Sie Fragen zur Stelle? Frau Nadja Rahmen gibt Ihnen gerne Auskunft.

Wir freuen wir uns darauf, Sie kennenzulernen.

Familienausgleichskasse EXFOUR
Frau Nadja Rahmen

Malzgasse 16

4052 Basel

> nadja.rahmen@exfour.ch
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